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الاستفادة من تقنية المعلومات  

 والاتصالات في تقديم وتسهيل الخدمات  
توفير الوقت والجهد على المستخدم 

التقليل من   –دقة عالية في الاداء –

وجود الازدواجية في الاجراءات  

ات منظمة  اجراء عملي –والتعاملات 

ربط الاجراءات   – اثناء التعاملات 

   ذات العلاقة فيما بينهما

توفير الجهد والوقت  

الحد من الازدحام   –

تسهيل  –المروري 

الاجراءات على  

تخفيف   –المواطنين 

   التكاليف المالية

حكومة واعمال  

حكومة   –

  – ومواطن 

 حكومة وحكومة  

تحقيق الشفافية  

  خفض التكاليف–

تسهيل -

–الاجراءات 

–النمو السريع 

 تعدد فرص العمل  

تاجر  –تاجر لتاجر 

عميل  –لعميل 

 عميل لعميل  -لتاجر

 الجامعات الالكترونية   التجارة الالكترونية  

 خدمة العملاء  تيسير المعاملات التجارية  

عبر الشبكات الاجتماعية   – عبر القوائم البريدية 

 عبر مواقع الشركات   –
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 الجامعات الاللكترونية  

 المزايا : 

 احد الحلول لمواجهة النمو السكاني والبعد الجغرافي   

 خفض تكاليف التعليم الجامعي  

 تراعي الفروق الفردية بين الطلاب حيث يمكن للطالب ان يتعلم وفق قدراته  

 توفير التعليم للاشخاص الذين يعملون او لهم ظروف خاصه  

 دون نقلهم من موطنهم   تسهل امكانية الاستفادة من اساتذة متميزين داخليا وخارجيا 

 توفر على الدولة تكاليف الابتعاث الى الخارج لفترات طويلة المدى  

 امثلة على الجامعات الالكترونية : 

 جامعة المعرفة العالمية  

 الجامعة السعودية الالكترونية  

 جامعة المدينة العالمية  
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 الجامعة الالكترونية  

الالكتروني التسويق   

 التجارة الالكترونية  
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اجراء  –التقليل من وجود الازدواجية في الاجراءات والتعاملات  – دقة عالية في الاداء –توفير الوقت والجهد على المستخدم 

 ربط الاجراءات ذات العلاقة فيما بينهما  – عمليات منظمة اثناء التعاملات 

 

 الحكومة الالكترونية  

 التجارة الالكترونية  

   الجامعات الالكترونية

 

 بالدخول لموقع جدارة التابع لوزارة الخدمة المدنية  

 

 عميل لعميل  -عميل لتاجر–تاجر لعميل –تاجر لتاجر 

 

 التسويق الالكتروني  

 تسيير التعاملات التجارية  

 خدمة العملاء  

 

 احد الحلول لمواجهة النمو السكاني والبعد الجغرافي  

 خفض تكاليف التعليم الجامعي  

 تراعي الفروق الفردية بين الطلاب حيث يمكن للطالب ان يتعلم وفق قدراته  

 توفير التعليم للاشخاص الذين يعملون او لهم ظروف خاصه  
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 دون نقلهم من موطنهم  تسهل امكانية الاستفادة من اساتذة متميزين داخليا وخارجيا 

 توفر على الدولة تكاليف الابتعاث الى الخارج لفترات طويلة المدى  

 

 عدم اعطاء اي معلومات خاصة لاي جهة غير معروفة  

 قراءة نص الخصوصية والامان للموقع  

 ( في بداية عنوان الموقع    //:httpsالتأكد من وجود علامة الامان الاساسية لمداولة التعاملات التجارية والمالية الامنة )

 استخدام عمليات الدفع الامنة  

 يفضل التجربة بشراء سلعة تجريبية 

 البحث في تعليقات الاعضاء والزوار  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://hulul.online/


https://hulul.online/


https://hulul.online/



