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اللازمة  القرارات  من  العديد  اليومية  حياته  في  الإإن�سان  يتخذ 
لتحقيق �أهدافه وطموحاته وحل م�شكلاته. بع�ض القرارات �سهلة وي�سيرة 
�أو م�شروب معين من بين العديد من الأأطعمة  )مثل اختيار تناول طعام 
�إلى مجهود  بع�ضها قرارات معقدة، وتحتاج  لكن  المتاحة(،  والم�شروبات 
ذهني كبير، ووقت طويل لاتخاذها )مثل اختيار مو�ضوع م�شروع التخرج 
في نظام م�سارات التعليم الثانوي، �أو اختيار مجال العمل(. عملية اتخاذ 
الم�ستقبل،  �إلى  �آثارها  وتمتدُّ  الواقع،  وتغيُّرُّ  بالحا�ضر  ترتبط  قد  القرار 
بعمليات  الواعية  فالمعرفة  الأأحيان؛  بع�ض  في  الإإن�سان  م�صير  وتحدد 
ل �إلى حلول ناجحة وقرارات �سليمة،  اتخاذ القرار وتنوعها، بهدف التو�صُّ
�إرادة  تتطلب  القرار  اتخاذ  عملية  �إن  الإإن�سان.  حياة  في  ا  جدًّ مهمٌّ  �أمرٌ 
وعقلية منفتحة ت�ستك�شف البدائل، وتتخذ �أف�ضل الطرائق لتحديد �أف�ضل 

الحلول، وتتميز بالدقة والدراية والتوقيت المنا�سب. 

تمهيد 〈〈

الأأهداف
	�أقترح تعريفًا لمفهوم اتخاذ القرار. .1

	�أميز بين �صنع القرار واتخاذ القرار. .2

	�أحدد خُطوات �صنع القرار واتخاذه. .3

	�أطبق خُطوات �صنع القرار واتخاذه على  .٤
بع�ض الم�شكلات �أو المواقف الحياتية.

	�أحلل العلاقة بين اتخاذ القرار وحل  .5
الم�شكلات. 

م العلوم والتقنية  �إن �صناعة القرار واتخاذه علم وفن، �إدارة ومهارة، وبقدر تقدُّ
تزداد �أهميته. فكم من قرارات مدرو�سة جلبت الخير لأأفراد! و�أخرى مبتورة 
كان لها �آثار عك�سية. وبقدر ما يُعطى القرار من وقت مح�سوب ودرا�سة مت�أنية، 
بالرعاية  عليه  بخلتَ  ما  وبقدر  تتوقع.  مما  �أكثر  وربما  المطلوب،  العائد  يرتدُّ 
والاهتمام، يُولَدُ �ضعيفًا مهزومًا ومرتع�شًا. وبقدر ما تراجعه وت�صونه في مدة 

�صلاحيته يظل حيًا فعّالًًا محققًا �أهدافه.

�أقر�أ)١(

التفكير الناقد واتخاذ القرار الدر�س 
الثاني

الم�صدر: �سيكولوجية �صنع القرار، الطبعة الثانية، مجدي عبدالكريم حبيب، 2007م

)١( �سورة �آل عمران، الآآية ١٥٩.

قال تعالى: ﴿ ڦ ڄ ڄ ڄ ڄڃ ڃ ڃ ڃ چ چ﴾)١(.
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في �ضوء قراءتي للتمهيد والن�ص ال�سابق، �أقترح مع مجموعتي تعريفًا لمفهوم اتخاذ القرار: 	.1
.....................................................................................................................
.....................................................................................................................
.....................................................................................................................
.....................................................................................................................

قارن بين المفكر الناقد وال�شخ�ص الذي لا يفكر تفكيرًا ناقدًا عند عملية اتخاذ القرار: 	.٢

�أفهم و�أحلل )١(

المفكر الناقد ال�شخ�ص الذي لا يفكر تفكيًرا ناقدًا 

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

�إ�ضاءة

عندم�ا توج�د م�ش�كلة تتطل�ب الح�ل، �أو هدف ن�س�عى لتحقيقه، 
فق�د تتع�دد البدائ�ل المتاح�ة الت�ي ت�س�هم ف�ي الو�ص�ول �إلى حل 
الم�شكلة، �أو تحقيق الهدف. والعبرة تكون في القرار النهائي؛ 
فف�ي �ض�وء ذل�ك يمك�ن تبني بديلٍ معي�ن، �أو اختيارِ فعلٍ محدد 

ه�و م�ا يمك�ن �أن نطلق عليه القرار.

ھو مھارة وعلم مدروس في وقت محدد للإقدام على خطوة معینة

ل متعج
ك مرتب
ف خائ

مخطئ في قراره

متأني 
واثق

ع شجا
محق في قراره

https://beadaya.com/
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لك��ي ي�ص��ل الف��رد �إلى الق��رار المنا�س��ب ف�إن��ه يم��ر بالعدي��د من الخطوات التي يطل��ق عليها �عملية اتخاذ القرار�، وت�ش��مل 
��صن��ع القرار�و�اتخ��اذ الق��رار�. 

�أقر�أ)٢(

اتخاذ القرار �صنع القرار
خلا�ص��ة م��ا يتو�ص��ل �إليه �صانعو الق��رار من معلومات، 
و�أف��كار ح��ول الم�ش��كلة القائم��ة، والطريق��ة الت��ي يمك��ن 
بها حلها، فبعد �أن تُدر�سَ الم�شكلة من جميع جوانبها، 
وتو�ض��ع له��ا الحل��ول والبدائ��ل، تُخت��ار �أف�ض��لُ الحل��ول 

المقترحة و�أن�س��بُها.

عملي��ة تفك�رير ته��دف �إلى تحدي��د البدائ��ل، �أو الحل��ول 
المتاح��ة في موق��ف مع�نين، وتت�ضم��ن ا�س��تخدام العدي��د 
والتق��ويم،  العلي��ا، كالتحلي��ل  التفك�رير  م��ن مه��ارات 
جة، وت�س��تخدم فيها  وتلت��زم بخط��وات مدرو�س��ة ومتدرِّ
معاي�رير كمي��ة ونوعي��ة للحك��م عل��ى البدائ��ل الت��ي ق��د 

يك��ون منه��ا �أك�ثرر م��ن بدي��ل واح��د مقب��ول.

في �ضوء التعريف ال�سابق لكل من �صنع القرار واتخاذ القرار، �أكمل مع مجموعتي الجدول التالي: 	.1

�أفهم و�أحلل )٢(

العلاقة بين �صنع القرار واتخاذه الفرق بين �صنع القرار واتخاذه

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

إن صنع القرار قبل اتخاذه في 
صنع القرار یمكن ترجیح البدائل 
ولكن لیس عند اتخاذه المراجعة 

والتحلیل والتقویم للقرار عند 
صنعھ قبل اتخاذه

إن صنع القرار ھو المرحلة الأولیة 
قبل اتخاذه، إن القرار المصنوع 
والمحلل تحلیلاً جیداً سیكون ھو 
القرار المتخذ أنھا عملیة تكاملیة

https://beadaya.com/
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دة رقم ٢- يمنع تداولها ون�شرها  م�سوَّ

خطوات �صنع القرار واتخاذه
ت�شمل عملية �صنع القرار واتخاذه ثلاث مراحل، هي:

ويمكن تو�ضيح هذه المراحل على النحو التالي:

المرحلة الأأولى: �صنع القرار:
ذ مجموعة من الإإجراءات, وهي:  خلال خطوة �صنع القرار تنفَّ

١.  تحديد الم�ش�كلة/الهدف, من خلال و�صفها و�صفًا دقيقًا وا�س�تح�ضار الأأ�س�ئلة التالية )ماذا؟ �أين؟ متى؟ من؟ 
لماذا؟(: 

د معالم�ه،   �أول�ى الخط�وات ف�ي �صن�ع الق�رار ه�ي تحدي�د اله�دف م�ن اتخ�اذ الق�رار، و�صياغت�ه �صياغ�ة دقيق�ة، تح�دِّ
وجوانب�ه المختلف�ة، وال�س�بب وراء �أهمي�ة اتخ�اذ الق�رار، ونتائ�جَ ع�دم اتخ�اذ الق�رار.

2. �أح�دد م�ع مجموعت�ي ق�ضي�ة �أو موقفً�ا يحت�اج �إل�ى اتخ�اذ ق�رار  ) مثل اتخاذ قرار للحد من تلوث بع�ض �س�احات 
المدار�س بعد انتهاء وقت الف�سح بين الح�ص�ص الدرا�سية(.  �أحلّل مع مجموعتي هذه الق�ضية �أو �أي ق�ضية �أخرى 

وفقاً للجدول التالي:
الق�ضية �أو الموقف:....................................

نتائج عدم اتخاذ القرار �أ�سباب الحاجة لاتخاذ القرار والغر�ض منه تحديد الهدف من القرار و�صياغته

٣ تنفيذ القرار اتخاذ القرار ٢ ١ �صنع القرار

الحفاظ على ساحات 
المدرسة من التلوث 
والأوساخ وتحسین 
المظھر الحضاري 

للمدرسة

الحفاظ على سلامة المدرسة 
من نتائج التلوث كالأمراض 

والحشرات ورفع الوعي العام 
داخل المدرسة بأھمیة النظافة

انتشار الأمراض 
والحشرات وامتلاء المكان 

بالروائح النفاذة والتسویف 
في تعدیل سلوك الطالب 

الذي یتعمد تلویث 
المدرسة

https://beadaya.com/
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2. جمع البيانات والمعلومات : مع مراعاة وا�ستح�ضار الأأ�سئلة التالية: )ما المعلومات المطلوبة؟ هل المعلومات 
المجموعة كافية؟ هل المعلومات دقيقة و موثوقة الم�صدر؟ هل المعلومات جميعها مهمة و مت�صلة بالم�شكلة/

الق�ضية؟ هل �ألُِم بالم�شكلة/ الق�ضية من جوانبها كلها؟( :
 خلال هذه الخطوة يُنجزُ ما يلي:

ح�صر البيانات والمعلومات المطلوبة لتحديد جوانب الم�شكلة المختلفة. 	⦁
الح�صول على المعلومات.  	⦁

�إ�ص�دار حك�م عل�ى البيان�ات والمعلومات من خلال: تحديد مدى ارتباط هذه المعلومات بجوانب القرار،  	⦁
وتحدي�دِ �أهمي�ة كلِّ معلومة تتعلق بالقرار. 

ولا �ش�ك �أن للمعلوم�ات �ض�رورة كبي�رة ف�ي بل�ورة الق�رار وتحدي�ده تحدي�دًا دقيقً�ا، وف�ي الوق�ت نف�س�ه ت�س�اعد ف�ي 
ط�رح البدائ�ل المختلفة.

دُ البيان�ات والمعلوم�ات اللازم�ة، وم�ص�ادرَ الح�صول عليها، و�أ�صدرُ حكمًا عليها؛ لاتخاذ القرار وفقًا للجدول  ٣. �أح�دِّ
التالي:

�إ�صدار حكم على البيانات والمعلومات
م�صادر الح�صول عليها �أهميتها في تحديد جوانب البيانات والمعلومات المطلوبة

القرار مدى الارتباط بالقرار

المعلومات المأخوذة 
تمس كل جانب من 

جوانب القرار

مرتبطة ارتباطاً 
وثیقاً بتحدید القرار 

المتخذ

إدارة المدرسة 
وعمال النظافة فیھا 

والملاحظة 
الشخصیة

كم حجم الھدر الغذائي داخل ساحة 
رام المدرسة؟ 15 كیلو ج

كم حجم النفایات البلاستیكیة الملقاة؟ 20 
رام كیلو ج

كم عدد الطلاب الذین یرمون ھذه 
دد المخلفات؟ غیر مح

كم عدد سلات القمامة في ساحة 
رة المدرسة؟ 4 سلات كبی
م ھل المعلومات كافیة؟ نع

ھل المعلومات دقیقة؟ تقریباً
ھل المعلومات مھمة ومتصلة بالمسكلة؟ 

م نع
ً ھل ألم بالمشكلة؟ تقریبا

https://beadaya.com/
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دة رقم ٢- يمنع تداولها ون�شرها  م�سوَّ

٣. طرح/اقتراح البدائل: مع مراعاة الأأ�سئلة التالية وا�ستح�ضارها: )كيف؟ لماذا؟ ماذا لو؟(
ف البدي�ل ب�أن�ه الخي�ار الم�وازي للق�رار الرئي��س المحتمل الذي يحم�ل وجهة نظر �أخرى مختلف�ة، لكن في الوقت  يُع�رَّ

نف�س�ه من المتوقع �أن ي�صل بنا �إلى الهدف المن�ش�ود.
وي��ؤدي كلٌّ م�ن الإإب�داع والت�أم�ل دورًا كبي�رًا ف�ي هذه العملية؛ وذلك ل�صعوبة اتخاذ قرار من �أول بديل، فاتخاذ القرار 

يتطلب ح�صر جميع البدائل واختيار �أف�ضلها.

 ٤. �أ�ستكمل قائمة البدائل المقترحة التالية:  
الأأهمية الن�سبية للبدائل المقترحة

البدائل درجة الإإ�سهام في اتخاذ القرارم النتائج المترتبة على تطبيق البديل
�ضعيفة متو�سطة كبيرة نتائج �سلبية نتائج �إيجابية

١

٢

٣

٤

٥

ق�د تواجه�ك ف�ي بع��ض الم�ش�كلات �أو اتخ�اذ الق�رار بدائ�لُ كثي�رة ومتنوع�ة، وف�ي �ضوء درج�ة الأأهمية ل�كل بديل مقترح 
ا بدرجة كبيرة في حل  تُ�س�تبقى خم�س�ة بدائل فقط، يترتب على تطبيقها العديد من المزايا والإإيجابيات، وت�س�هم �أي�ضً

الم�ش�كلة. والقائمة ال�س�ابقة ت�س�مّى عملية الت�صفية الأأولى للبدائل المقترحة.    

یخف اھتمام المراقب 
ً تدریجیا

تأخیر الحصة التي تلي 
الفسحة

أخذت من مساحة فناء 
المدرسة

كثیر من الطلاب لم 
یھتموا

لم ینتبھ لھا الطلاب

نقصت أعداد 
القمامة بشكل كبیر

كانت الساحة نظیفة 
بعد الفسحة

انتباه بعض 
الطلاب لھا

تحسین سلوك بعض 
الطلاب

حسنت من شكل 
الساحة

أن یوضع مراقبین من 
الطلاب في القسم

الطلب من الطلاب تنظیف 
الساحة قبل الدخول

زیادة أعداد سلات اقلمامة 
وتلوینھا بلون واضح

إرشاد المعلمین للطلاب 
داخل الفصل

وضع لافتات تحث على 
النظافة
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٤. تقويم البدائل: مع مراعاة الأأ�سئلة التالية وا�ستح�ضارها: )ماذا بعد ذلك؟ ماذا يقدم ذلك؟(
�ر عملي�ة اختي�ار البدي�ل الأأف�ض�ل لح�ل الم�ش�كلة، �أو تحقي�ق  د مزاي�ا كل بدي�ل وعيوب�ه، بالطريق�ة الت�ي تي�سِّ و فيه�ا تُح�دَّ
اله�دف، ويك�ون ذل�ك م�ن خالل بن�اءِ قائم�ة معي�ارٍ للحك�م عل�ى البدائ�ل، وتطبي�ق بن�ود المعي�ار عل�ى البدائ�ل )الت�ي 

ا�س�تُبقيت بع�د الت�صفي�ة الأأول�ى(. 

٥. �أ�ستكمل قائمة معايير الحكم على البدائل التالية:

في �ضوء قائمة معايير الحكم على البدائل المقترحة وعددها خم�سة، �سوف تُبقي على بديلين فقط.

معايير الحكم على البدائل

البدائل م
درجة الإإ�سهام في حل الم�شكلة ل الآآخرين للبديل درجة تقبُّ

تكاليف تنفيذ 
البديل

الوقت اللازم 
للتنفيذ

فة
ضعي

�

طة
و�س

مت

يرة
كب

�ض
رف

فة
ضعي

�

طة
و�س

مت

يرة
كب

١

٢

٣

٤

٥

لا یحتاج 
تكالیف

لا یحتاج 
تكالیف

لا یحتاج 
تكالیف

یحتاج 
تكالیف تقریباً 

500

یحتاج 1000 
ً ریال تقریبا

لا یحتاج لوقت

لا یحتاج لوقت

یحتاج نصف 
ساعة

یحتاج لیوم 
أو 2

یحتاج یوم 
واحد

البدیل الأول

البدیل الثاني

البدیل الثالث

البدیل الرابع

البدیل الخامس
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دة رقم ٢- يمنع تداولها ون�شرها  م�سوَّ

المرحلة الثانية: اتخاذ القرار:
في خُطوة اتخاذ القرار يُختار البديل الأأف�ضل. 

ويكمن جوهر اتخاذ القرار في هذه الخطوة، �إذ يُختار �أف�ضل بديل �أو م�سار لحل الم�شكلة �أو تحقيق الهدف، في �ضوء 
قابليت�ه للتنفي�ذ وفقً�ا للإإمكان�ات والم�وارد المتاح�ة، وعل�ى �أ�سا��س النتائ�ج المتوقع�ة، في �ض�وء مجموعة م�ن المعايير 

التي يُختار في �ضوئها �أف�ضلُ بديل، وهي:

⦁  المخاطرة: البديل الذي يحوي مخاطر �أقل.
ت تكلفة البديل، كان للبديل فر�صةٌ كبيرةٌ في الاختيار.  ⦁  التكلِفة: كلّما تناق�صَ

⦁  الموارد المتاحة: تعتمد كفاءة البديل على منا�سبته وا�ستغلاله للموارد المالية والب�شرية المتاحة.  
⦁  التوقيت: �أف�ضل البدائل هو الذي يمكن اختياره وتطبيقه في توقيت منا�سب.

٦. ا�ستكمل قائمة معايير اختيار �أف�ضل بديل:

في �ضوء قائمة معايير اختيار �أف�ضل بديل، تختار بديلًًا واحدًا فقط من البديليْن المتاحيْن.

التوقيت الموارد المتاحة التكلفة المخاطرة المعيار م

١

٢

المرحلة الثالثة: تنفيذ القرار:
 ويق�ص�د بالتنفي�ذ تحوي�ل الق�رار النظ�ري �إل�ى واق�ع عمل�ي لح�ل الم�ش�كلة، �أو تحقي�ق اله�دف. والتنفي�ذ ق�د يق�وم ب�ه 
الفرد الذي �صنع القرار واتخذه، ولا �سيما في حالة القرارات ال�شخ�صية اليومية. وفي هذه المرحلة - ولا �سيما في 

عُ ت�ص�وُّر )مخطط للأأح�داث(، مت�ضمنًا التالي: الق�رارت الكبي�رة المت�ضمن�ة �أف�رادًا �آخري�ن- يو�ضَ
�إيجاد اتجاهات �إيجابية نحو القرار من جانب الأأفراد،  �إلى  وي�ؤدي ن�شر الوعي بالقرار  ⦁   �ن�شر الوعي بالقرار: 

�سواء من القائمين على تنفيذه، �أو المت�أثرين به، وهذا يوفر المناخ الملائم للتنفيذ.
⦁  �و�ضع خطة لتنفيذ القرار: وفي هذه الخطوة يجري: تق�سيم العمل، وتحديد الم��سؤوليات، وتوزيع المهام على 

الأأ�شخا�ص، وتحديد المدة الزمنية لكل مرحلة، وو�ضع خُطة بديلة.
⦁   �المتابعة: وتعني الإإ�شراف على عملية التنفيذ ومراقبتها، ويُنجَزُ ذلك من خلال: الت�أكد من الالتزام بالوقت 
المحدد للانتهاء، وتحديد ال�صعوبات التي تواجه عملية التنفيذ، ومن ثم تذليل هذه ال�صعوبات والتعامل معها.

لا یحتاج لوقت

لا یحتاج لوقت

كل الموارد موجودة

كل الموارد موجودة

لا یوجد

لا یوجد

قلیلة

معدومة

البدیل الأول

البدیل الثالث

اختار البدیل الأول
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٧. ا�س�تكمل الت�ص�ور لتنفي�ذ ق�رارٍ معي�ن )عل�ى �س�بيل المث�ال: المحافظ�ة عل�ى البيئ�ة، وع�دم قط�ع الأأ�ش�جار، ومن�ع 
الاحتط�اب( وف�ق م�ا ج�اء ف�ي الج�دول التال�ي:

الإإجراءات والأأن�شطة المطلوبة لتنفيذ المخطط جوانب الت�صور ومخطط الأأحداث م

ن�شر الوعي بالقرار ١

و�ضع خُطة لتنفيذ القرار ٢

متابعة القرار ٢

1. �أ�ستنتج مع مجموعتي بع�ض النتائج الأأخرى المترتبة على اتخاذ القرار ال�صائب:
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

بع�د اتخ�اذ الق�رار وتنفي�ذه تظه�ر نتائج�ه؛ ف�إم�ا �أن يك�ون قرارًا �صائبًا، و�إم�ا �أن يخفقَ في حل الم�ش�كلة �أو تحقيق 
اله�دف، وي��ؤدي اتخاذ الق�رار ال�صائب �إلى نتائج، �أهمها:

⦁ حل الم�شكلة، �أو تحقيق الهدف المرغوب.
⦁ زيادة ثقة متخذ القرار في ذاته.

⦁ زيادة ثقة الآآخرين في متخذ القرار ال�صائب.
⦁ التحفيز لاتخاذ قرارات �أخرى قائمة على منهجية علمية.

�أتدرّب

نشر فیدیوھات ترویجیة على مواقع التواصل تعزز الوعي

المتابعة الحثیثة من الحیاة الفطریة والأقسام التابعة لھا

نشر قوات الأمن البیئي وإنشاء المحمیات وتفعیل لوائح 
العقوبات

رة الثبات وعدم التذبذب بین قرارات خاطئة كثی
الاستفادة من القرار كخبرة عملیة مھمة

إمكانیة دراسة القرار وتحلیلھ لأنھ قائم على منھجیة سلیمة
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دة رقم ٢- يمنع تداولها ون�شرها  م�سوَّ

وي�ؤدي اتخاذ القرار غير ال�صائب �إلى نتائج، �أهمها:

⦁  تفاقم النتائج والأأخطار المترتبة على حل الم�شكلة.
⦁  �إهدار الموارد المادية والب�شرية.

٢. �أ�ستنتج مع مجموعتي بع�ض النتائج الأأخرى المترتبة على اتخاذ القرار غير ال�صائب:
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

�إن عمليات اتخاذ القرار، وحلِّ الم�شكلات، والتفكير الإإبداعي، ت�شترك جميعها في حقيقة �أنها �شكلٌ من �أ�شكال 
التفكير الفعّال، ولكنْ توجد بع�ض الاختلافات فيما بينها. يمكنك على �س�بيل المثال: �أن تفكر بطريقة �إبداعية، 

�أي �أن تكون لديك فكرة �أ�صيلة دون �أن تتخذ القرارات �أو تحلَّ الم�شكلات.
الم�صدر: اتخاذ القرار وحل الم�شكلات، الطبعة الثانية، جون �آيدر، 2014م

�إ�ضاءة

ن الارتباك والتشویش على الآخری
رار ضعف الثقة بالنفس لاتخاذ الق
رار ضعف ثقة الآخرین بمتخذ الق

الحیلولة دون اتخاذ قرارات قادمة بشجاعة وثبات
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٣. اختر م�ع مجموعت�ك م�ش�كلة م�ا )عل�ى �س�بيل المث�ال: انت�ش�ار مر��ض ال�س�كري بني الأأطف�ال(، وا�س�تنتج العلاق�ة بين 
اتخ�اذ القرار وحل الم�ش�كلات:

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

ما الفرق بين اتخاذ القرار وحل الم�شكلات؟
يبق�ى الف�رد ف�ي عملي�ة ح�ل الم�ش�كلات، ويح�اول �أن ي�ص�ل �إل�ى ح�ل له�ذه الم�ش�كلة حت�ى يب�د�أ ف�ي عملي�ة اتخ�اذ القرار 

ق�ة لهدفه. النهائ�ي ب�ش��أن �آلي�ة وطريق�ة الح�ل، وتك�ون مهمت�ه الو�ص�ول �إل�ى �أف�ضل ه�ذه الحلول المحقِّ
في عملية اتخاذ القرار تكون جميع البدائل �صحيحة، والاختيار يكون للبديل الأأف�ضل.

إن انتشار مرض السكري بین الأطفال سببھ غالباً یكون وراثیاً والاتجاه لحل 
المشكلة ھذه عن طریق اتخاذ قرار قد لا یكون مجدیاً جداً ولكن توعیة الأمھات 
المصابات بداء السكري وحثھن على أن یحافن على معدلاتھ الطبیعیة خصوصاً 

أثناء الولادة قد یخفف من ھذا المرض بإذن الله بین الأطفال، أما علاقة اتخاذ 
ً القرار بحل المشكلات فالقرار سبب لحل المشكلة غالبا
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دة رقم ٢- يمنع تداولها ون�شرها  م�سوَّ

التفكير الأأخلاقي واتخاذ القرار: جنودنا البوا�سل م�صدر اعتزاز وفخر 

ذو  �شاب  الدو�سري  الم�صارير  فالح  بن  فهاد  الطيار  الملازم 
�سبعة وع�شرين عامًا، له �أحلام م�ستقبلية في خدمة دينه ومليكه 
هذا  كان  فقد  وحدودها،  المملكة  �أجواء  عن  والذود  ووطنه، 
درا�سته في  ومنذ وقت مبكر من  نف�سه  �أعد  يافعًا  ا  �شابًّ الملازم 
المرحلة الابتدائية �أن يكون طيارًا، واجتهد في تح�صيله العلمي 
و�أ�صبح  منها،  وتخرج  الجوية  في�صل  الملك  بكلية  التحق  حتى 
في  بواجبه  ليقوم  ال�سعودية  الملكية  الجوية  القوات  في  ملازمًا 
للزواج  نف�سه  يعد  ال�شاب  هذا  وكان  والكرامة،  ال�شرف  �ساحات 

كغيره من ال�شباب.
F-15C التابعة للقوات  �أقلع البطل بطائرته التدريبية  �إذ  ا،  و لم يكن م�ساء يوم الأأحد 17 محرم 1434 هـ م�ساًء عاديًّ
الجوية  عبدالعزيز  الملك  بقاعدة  الليلي  التدريب  منطقة  في  اعتيادية  تدريبية  مهمة  في  ال�سعودية  الملكية  الجوية 
بالمنطقة ال�شرقية، وكان يرافقه المدرب الأأمريكي ��سا�ش�، وتتميز هذه الطائرة ب�سرعتها الفائقة، وفي �أثناء تحليقها 
في ال�سماء؛ ولظروف فنية �أثناء ت�أدية المهمة التدريبية تعر�ضت الطائرة �إلى حادث عر�ضي، وقد جرى الحوار التالي 

بين البطل وبين مدربه:
الملازم فهاد: لدي م�شاكل وحريق في محرك الطائرة. 

المدرب �سا�ش: دعنا نقفز بكرا�سي النجاة ونترك الطائرة.
الملازم فهاد: لا يمكن ذلك �إذ �ستنفجر الطائرة، والمنطقة كما ترى م�أهولة بال�سكان.

المدرب �سا�ش: �ضروري �أن نغادر الطائرة و�إلا �سن�سقط جميعًا.
الملازم فهاد: �سوف �أحاول �إبعادها.

المدرب �سا�ش: �سوف �أغادر الطائرة.
قفز المدرب بكر�سي النجاة القاذف ليجد نف�سه خارج الطائرة، �أما الملازم فهاد فتوجه بالطائرة �إلى ال�ساحل و�سرعتها 

انخف�ضت و�سقطت به في المياه، وا�ست�شهد على �أثرها.
بهذا ال�سلوك �أنقذ ال�شهيد  �أرواحًا كانت �ستزهق. ا�ست�شهد فهاد، لكن �أثره الطيب وذكراه باقية بيننا حتى هذا اليوم.

https://beadaya.com/


36

4. بعد قراءتي لهذا الموقف البطولي:
�أناق�ش مع مجموعتي ما قام به ال�شهيد فهاد  عند اتخاذه هذا القرار الإإن�ساني ال�شجاع:

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

ا وبارزًا عند محاولتنا اتخاذ القرار، هل  ق�صة ال�شهيد فهاد  هي مثال للتفكير الأأخلاقي، الذي قد ي�ؤدي دورًا مهمًّ
تتفق مع القول �ب�أن القرارات الأأخلاقية ترتكز على الت�صورات الثقافية والاجتماعية �أكثر من التفكير المنطقي�؟

........................................................... 

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

�أيَّهما تُغلِّب في قراراتك: الم�صلحة ال�شخ�صية �أم الم�صلحة العامة؟ ولماذا؟

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

التفكي�ر الأأخلاق�ي: هو �أحد �أنم�اط التفكير التي تهتم 
بتقويمه�ا  الق�رارات  بي�ن  تفا�ض�ل  الت�ي  بالتقري�رات 
و�إ�ص�دار الأأح�كام عليه�ا م�ن ناحي�ة ال�صلاحي�ة وعدم 
ال�صلاحي�ة والخي�ر وال�ش�ر، وه�و م�س�تند عل�ى مب�ادئ 

اجتماعي�ة وثقافي�ة. 

�إ�ضاءة

لقد ضحى فھاد رحمھ الله بحیاتھ لیحفظ حیاة مئات من الناس بإذن الله ولم 
یكن رحمھ الله متھورا في قراره بل كان إنسانیا وفدائیا تجاه الناس وابتغى 

ما عند الله جل وعلا

لیس كلیاً لأن القرارات الأخلاقیة 
تتحمل جانباً من المنطق الذي 
بنیت علیھ التصورات الثقافیة 

والاجتماعیة نفسھا

إن ھذا الأمر تحدده بیئة القرار والعوامل المحیطة بھ ولكن الغالب 
في زمننا ھذا إن المصلحة الشخصیة تغلب كثیراً

https://beadaya.com/


37

دة رقم ٢- يمنع تداولها ون�شرها  م�سوَّ

عملية تنفيذ القرارات تُراوح بين قرارات يومية �سهلة وقرارات م�صيرية �صعبة، فقد 
تبد�أ يومك مثلًًا بقرار ي�سير، ك�أن تحدد نوع الملب�س الذي �سترتديه قبل مجيئك �إلى 
المدر�سة، ويكون لديك دوافع في اختيار هذا الملب�س عن غيره، وقد تنطوي عملية 

تنفيذ القرارات على قرارات م�صيرية تتطلب من ال�شخ�ص الت�ضحية بالنف�س.
في هذا الن�شاط �ستتعرف على �أحد القرارات الم�صيرية والنبيلة التي اتخذها بطل 
�سعودي من �أبطال الحرب على الميلي�شيات الحوثية الإإرهابية، �إذ �ضحى هذا البطل 
الأأمل  �إعادة  عمليات  على  الإإ�شراف  في  بواجبه  قيامه  �أثناء  في  وا�ست�شهد  بنف�سه 

لليمن ال�شقيق. هذا البطل هو ال�شهيد العقيد ركن عبد الله بن محمد ال�سهيان  قائد قوات العمليات الخا�صة 
ال�سعودية بعدن، فقد �سطر بدمه بطولة تروى في �صفحات تاريخنا الوطني المجيد، و�ضحى بحياته في حرب 

العزة والكرامة و�إعادة ال�شرعية للحكومة اليمنية، و�ستبقى �سيرته العطرة خالدة.
الع�سكري،  ال�سلك  في  بجودة عمل زملائه  الارتقاء  على  ا  كان حري�صً فقد  ب�صفات عدة،  البطل  ات�صف هذا 
 طالبًا متفوقًا في درا�سته، وريا�ضيًّا  ال�سهيان  ا فيه. كان  الع�سكري، مخل�صً العمل  يع�شق  ا،  قائدًا فذًّ وكان 

القرار،  اتخاذ  البطل عن قرب، ودوافعه في  ولتتعرف على �شخ�صية  ا،  مُجدًّ
اقر�أ الحوار الذي دار بينه وبين �أحد �أقاربه.

ن�ال العقي�د ال�س�هيان ال�ش�هادة  ف�ي ميادي�ن الع�زة والكرام�ة بع�د �أن تمناها 
لنف�س�ه خدم�ة للدي�ن والملي�ك والوط�ن، ف�اًلض ع�ن �إيمان�ه الرا�س�خ بالق�ض�اء 
�أحــ�د  م�ع  بالمحادث�ة  �سطــرهــــــــ�ا  الت�ي  الكلمــــ�ات  لآآخــــــ�ر  فكانــ�ت  والق�در، 
المقربي�ن دلال�ة وا�ضحــ�ة عل�ى ال�شجاعــــ�ة والإإق�دام الت�ي يتحل�ى به�ا عقــــ�ب 

بالإإيم�ان والإإخلا��ص. الت�س�لُّح 
�إنه�ا نم�اذج كثي�رة كله�ا ت�ضحيات كبيرة، لن ن�س�تطيع �س�ردها, وهناك بطولات 

وملاحم لم يُك�شف عنها.

حوار مع قريبه

�أبنائي وبناتي:
�إن الأأم���ن نعمة عظيمة وهو الأأ�سا����س في رخاء ال�ش���عوب وا�س���تقرارها، وعلى الدوام 
ا  �أظهر المواطن ال�سعودي ا�ست�شعارًا كبيرًا للم��سؤولية، و�شكّل مع قيادته وحكومته �سدًّ
منيعًا �أمام الحاقدين والطامعين، و�أف�ش���ل - بعد توفيق الله - الكثير من المخططات 
التي ت�ستهدف الوطن في �شبابه ومقدراته. ونقول لأأبنائنا وبناتنا ولكل من يقيم على 

�أر�ضنا، �إن الأأمن م��سؤولية الجميع ولن ن�سمح لأأحد �أن يعبث ب�أمننا وا�ستقرارنا.
خادم الحرمين ال�شريفين الملك �سلمان بن عبدالعزيز، وا�س، 10-3-2015 م
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�إ�ضاءة

�عودية ه�ي �إح�دى ال�وزارات ال�س�يادية ف�ي المملك�ة العربي�ة ال�س�عودية  فاع ال�سُّ وَزارَة الـ�دِّ
الوطن�ي،  بالأأم�ن  مبا�ش�رة  المتعل�ق  واللوج�س�تي  والعمليات�ي،  الإإداري،  بالتنظي�م  مكلف�ة 
ال�س�عودية،  الملكي�ة  البري�ة  الق�وات  وه�ي:  رئي�س�ة،  �أف�رع  �أربع�ة  الم�س�لحة  الق�وات  وت�ض�م 
والق�وات البحري�ة الملكي�ة ال�س�عودية، والق�وات الجوي�ة الملكي�ة ال�س�عودية، والدف�اع الج�وي 
الملك�ي ال�س�عودي، وت�ض�م ع�دة هيئ�ات تابع�ة، منها رئا�س�ة هيئ�ة الأأركان الم�ش�تركة، وهيئة 

الا�س�تخبارات الع�س�كرية بالجي��ش، ومرك�ز الدف�اع الوطن�ي.

5. بعد قراءتي لهذا الموقف البطولي:

 كيف �أثرت العقيدة الدينية والقيم الوطنية والعواطف والم�شاعر ال�شخ�صية في قرارات ال�شهيد عبد الله ال�سهيان؟

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

ب ه�ل يمك�ن ت�صني�ف ق�رار ال�ش�هيد بن�اء على الحوار الذي تم بينه وبين قريبه، �أنه م�ن القرارات المنطقية الخال�صة 	.
�أو من القرارات التي ت�أثرت بطبيعة التفكير الأأخلاقي لدى ال�شهيد ؟ ناق�ش �إجابتك مع زملائك.

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

ج �أعِ�دُّ بالتع�اون م�ع مجموع�ة م�ن زملائ�ي �صحيف�ة حائطي�ة مدعم�ة بال�ص�ور عن البطل ال�ش�هيد عبد الله ال�س�هيان، 	.
�أو �أحد �أبطال جي�شنا ال�سعودي في معارك العز والكرامة، و�أناق�ش مع زملائي �أثر قراراتهم البطولية والم�شرفة في 

الأأمن والأأمان الذي نعي�ش�ه.

جعلت منھ شخصاً شجاعاً وقادراً على اتخاذ قرارات مصیریة حتى ولو كلفتھ 
ھذه القرارات حیاتھ

قرار أخلاقي منطقي كما ذكرنا سابقا إن القرارات الأخلاقیة تتحمل جانباً من 
المنطق
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دة رقم ٢- يمنع تداولها ون�شرها  م�سوَّ

�أتدرَّب و�أتفاعل مع عائلتي

اختيار التخ�ص�ص الجامعي.

�ضي�ف 1........يج�ب عل�ى الطال�ب �أو الطالب�ة �أن يجمع�ا المعلوم�ات ح�ول التخ�ص��ص ال�ذي يرغب�ان بدرا�س�ته ف�ي 
الجامع�ة، ويك�ون ذل�ك ع�ن طري�ق مواق�ع الجامع�ات عل�ى الإإنترن�ت، �أو م�ن خالل الموجهي�ن الأأكاديميي�ن، ويمك�ن 
�س��ؤال الطالب ال�س�ابقين، وخا�ص�ةً م�ن ه�م ف�ي الأأع�وام الأأخي�رة م�ن الدرا�س�ة ع�ن طبيع�ة التخ�ص��ص وم�س�تقبله، 
ولي�س عن ر�أيهم في التخ�ص�ص �أ�سهلٌ هو �أم �صعب؟ �إ�ضافةً �إلى �أنّه يمكن البحث عن خريجي التخ�ص�ص و��سؤالهم 
عن الوظائف التي يمكن ممار�س�تها بعد التخرج. وبذلك �س�تكتمل ال�صورة في ذهن الطالب ب�ش��أن م�س�تقبله، ومن 
خلاله�ا يمك�ن تحدي�د الرغب�ة ف�ي التخ�ص��ص ال�ذي يريد �أن يلتح�ق به، مبينًا �أن الرغبة ف�ي التخ�ص�ص عامل مهم 

و�أ�سا�س�ي في الاختيار.

�ضي�ف 2..... يج�ب عل�ى الطال�ب والطالب�ة قب�ل اختي�ار التخ�ص��ص الجامع�ي �أن يُراعي�ا الفر��ص المتاحة في �س�وق 
العمل، �إذ �إن مراعاة احتياجات �سوق العمل من �أهم الأأمور التي يجب التفكير فيها قبل اختيار التخ�ص�ص الجامعي، 
ق فيه، ثم لا �أجد له فر�صة في ال�سوق. كذلك على الطلبة �أن يواكبوا المتغيرات  ا، و�أتفوَّ فلا يُعقل �أن �أحبَّ تخ�ص�صً
الاقت�صادية والإإ�صلاحية التي يمر بها الوطن الغالي، و�أن يواكبوا ر�ؤية 2030، بحيث يختارون تخ�ص�صات تجعلهم 
منتجي�ن لا عاطلي�ن، يفي�دون وطنه�م، ويفي�دون �أنف�س�هم. لذا عليهم من الآآن البحث ع�ن التخ�ص�صات التي يحتاج 

الم�صدر: �صحيفة الريا�ض، 30 يونيو 2018م، علي المدخلي )بت�صرف(�إليها �سوق العمل.

ما طبيعة دور الوالديْن في عملية اتخاذ قرار التخ�ص�ص الجامعي للأأبناء؟  	.١

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

دور الوالدین ھو دور توجیھي فیوجھون ابنھم للتخصصات المطلوبة 
والتي تمثل عصب سوق العمل ویبینون لھ طبیعتھا وكیفیة عملھا
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ما هو معيار اختيار التخ�ص�ص؟ الرغبة �أم �سوق العمل؟ و�ضح ذلك 	.٢
...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

ما الخطوات والإإجراءات التي �سوف تتخذها عند اختيار تخ�ص�صك الجامعي؟ ولماذا؟ 	.٣
...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

قد تتوافق الرغبة أحیاناً مع متطلبات سوق العمل وھذا جید ولكن ھذا لا یحصل 
لجمیع المتقدمین لشغل التخصصات الجامعیة فیجب على الطالب أن یختار ما یقیم لھ 

حیاتھ العلمیة والمادیة في ما بعد ویعد نفسھ إعداداً جیداً لسوق العمل

أولاً النظر لمعدلي التراكمي في الثانویة العامة لأنھ سیحدد لي التخصصات التي 
یمكنني دخولھا

ل ثانیاً النظر إلى التخصصات المطلوبة في سوق العم
ثالثاً اختیار التخصص الذي یناسبني علمیاً وعملیاً والتقدیم علیھ مع الاستعانة 

با� أولاً وآخراً
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دة رقم ٢- يمنع تداولها ون�شرها  م�سوَّ

ما �أبرز ما توقعته من هذا الدر�س؟ 	.١
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

٢. ما �أهم فكرة �أو مهارة اكت�سبتها من هذا الدر�س؟
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

٣. ما ال��سؤال الذي بقي عالقًا في ذهنك وت�أمل �أن تجد الإإجابة عنه؟
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

٤. ما �أبرز معلومة لفتت انتباهك في الدر�س؟
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

٥. ما الفائدة الحياتية التي اكت�سبتها من هذا الدر�س؟ 
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

٦. هل تتوقع تغييرًا في علاقتك با تخاذ القرار وتنفيذه بعد هذا الدر�س؟ 
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

٧. في ر�أيك، ما �أهم �إجراء ينبغي اتخاذه عند اتخاذ القرار؟ 
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

م مكت�سباتي �أت�أمل و�أقوِّ

أن أستطیع صنع القرار وأن أتعلم الاختیار بین البدائل لاتخاذ القرار

النظر في البدائل والترجیح بینھا

نعم

اتخاذ القرارات

قصة فھاد

ھل القرارات الأخلاقیة منطقیة

البدائل وتقییمھا وتحلیلھا
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