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يطلق ا�سم المعلومات على البيانات عند تحليلها وتنظيمها وهيكلتها لت�صبح ذات 
معنى.

تحليل البيانات لايكفي ليحولها �إلى معلومات، بل لابد �أن تكون مفيدة وذات معنى.

ا�سم المعرفة يطلق على مجموعة المعلومات التي يتم ا�ستخدامها لتقديم فائدة 
ذات معنى.

تعد نظم التو�صية الذكية وتحليل الانحدار من �أ�شهر �أنواع تحليلات البيانات.

علم البيانات، والذكاء الا�صطناعي، وذكاء الأأعمال مجالات 
متداخلة ومكملة لبع�ضها البع�ض.

قواعد بيانات ال�سلا�سل الزمنية وقواعد البيانات غير 
العلائقية  )NoSQL( تن�سيقات تخزين البيانات.

 حل التمرينات
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يمكن �أن تكون قائمة البيانات عبارة عن قيا�س��ات الطق���س، مثل: درجة الحرارة، وقوة الرياح، واتجاه 
الرياح، وما �إلى ذلك. ويمكن تحويلها �إلى معلومات مفيدة من خلال تحليل البيانات الا�ستك�شافية.

الرجوع للصفحة 12 من الكتاب

يمكن ا�ستخدام كل تقنية من هاتين التقنيتين ب�صورة منف�صلة وكذلك يمكن لكلٍ منهما �إكمال بع�ضهما البع�ض.
< �يخت�ص علم البيانات بمعالجة البيانات التاريخية بينما يحاكي الذكاء الا�صطناعي الطريقة التي يفكر بها الب�شر 

والتي يقومون بناء عليها باتخاذ القرارات وحل الم�شكلات ومعالجة اللغة الطبيعية والإإدراك.
ز علم البيانات على ا�ستخدام �أدوات ح�سابية للقيام بالتحليل الو�صفي والتنب�ؤي والتوجيهي للبيانات بينما < �يركِّ

 يركز الذكاء الا�صطناعي على ا�ستخدام عنا�صر المعرفة والذكاء والحو�سبة المعرفية.
< لا� تتنا�سب تقنيات علم البيانات التقليدية مع العمل ببيانات غير كاملة �أو غير دقيقة لذا ي�ستخدم الجيل القادم 

من �أدوات علم البيانات تقنيات الذكاء الا�صطناعي وتعلُّم الآآلة للقيام بتنب�ؤات �أكثر دقة.
 �فعلى �سبيل المثال: يمكن ا�ستخدام علم البيانات لفهم كيفية تدفق حركة المرور الحالية عبر المدينة، وا�ستخدام

الذكاء الا�صطناعي لبناء نموذج للتنب�ؤ بكيفية تدفق حركة المرور الم�ستقبلية.

يمكن تقديم �إجابات �إ�ضافية من قبل الطلبة
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"
< �الإإكمال التلقائي في محركات البحث: ا�ستنادًا �إلى عمليات البحث التاريخية للم�ستخدم، تقوم خوارزميات 

خا�صة بعمل تنب�ؤات حول ما قد يرغب الم�ستخدم في البحث عنه وتقديم قائمة من الاقتراحات لهذا الم�ستخدم 
المحدد.

< �روبوت درد�شة )Chatbots(: يقوم روبوت درد�شة بتحليل البيانات من العديد من المحادثات ال�سابقة لتكون 
قادرة على محاكاة المحادثة التي قد يجريها الم�ستخدم مع �إن�سان فعلي. بهذه الطريقة، ف�إنها توفر ما يحتاجه 

الم�ستخدم دون تدخل �إن�سان �آخر.

علم البيانات هو مجال الدرا�سة الذي يتعامل مع كميات هائلة من البيانات با�ستخدام الأأدوات والتقنيات 
الحديثة لإإيجاد �أنماط غير بديهية داخل تلك البيانات، وللو�صول �إلى معلومات مهمّة يمكن �أن ت�ساهم في اتخاذ 

القرارات المتعلقة بكافة الأأعمال.
< ال�صحة: تحليل تطور المر�ض داخل ج�سم المري�ض.

< الأأعمال: حملات �إعلانية م�ستهدفة في تطبيقات و�سائل التوا�صل الاجتماعي.
< الترفيه: تو�صيات المحتوى في خدمات البث.

يُعدُّ علم البيانات �ضروريًا لهذه المجالات والعديد من المجالات الأأخرى لأأنه ي�ساعد على تطورها وتو�سعها من 
خلال تحليل كميات كبيرة من البيانات لا�ستخراج ر�ؤى وتو�صيات قيمة.

 مثال على البيانات غير المعالجة: �أحمد، 78، 98، 56، 89، علم البيانات، الهند�سة، �إنترنت الأأ�شياء 1،
  �إنترنت الأأ�شياء 2، 1 ، 1، 2، 3

 مثال على البيانات المعالجة:
الدرجات الف�صل الدرا�سي المادة الدرا�سية ا�سم الطالب

78 1 علم البيانات �أحمد

98 1 الهند�سة �أحمد

56 2 �إنترنت الأأ�شياء 1 �أحمد

89 3 �إنترنت الأأ�شياء 2 �أحمد
 من بيانات مثل هذه للعديد من الطلاب، يمكننا ا�ستخلا�ص ر�ؤى حول �أدائهم بناء على المواد التي

 در�سوها �أو ف�صلهم الدرا�سي �أو المعلمين المحددين.
 هذه البيانات وحدها قد لا تكفي للتنب�ؤ بالأأداء الأأكاديمي، حيث لم يتم قيا�س العديد من العوامل الخارجية

التي قد ت�ؤثر على الأأداء الأأكاديمي.

يمكن تقديم �إجابات �إ�ضافية من قبل الطلبة
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 ت�شجيع الطلاب على البحث عن الم�صطلحات على الإإنترنت "نماذج دورة حياة علوم البيانات". ومن الأأمثلة على
 ذلك ما يلي:

< فهم الأأعمال: فهم متطلبات العمل وراء م�شكلة تجارية معينة.
< �الح�صول على البيانات وفهمها: تخزين البيانات، و�إن�شاء خطوط �أنابيب معالجة البيانات، وتنظيف البيانات.

< �النمذجة: تحويل البيانات لنموذج التحليل المعين الذي �سيتم ا�ستخدامه، وت�صميم النموذج، والتدريب، وتقييم 
النموذج.

< الن�شر: ن�شر النموذج كخدمة لا�ستخدامها من قبل التطبيقات الأأخرى ومراقبته.

يمكن تقديم �إجابات �إ�ضافية من قبل الطلبة
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 حل التمرينات

اكت�شاف المعرفة عملية معقدة وتمر ب�سبع خطوات للو�صول للمعرفة المراد 
اكت�شافها.

تمثيل المعرفة هو تمثيل النتائج التي تم الح�صول عليها من خلال التقارير والر�سوم البياناية 
والمخططات الوا�ضحة والمخت�صرة.

 يكون �سحابيًا ي�ستخدم لتخزين كميات هائلة من البيانات الأأولية وغير المعالجة.

ال�سرعة والم�صداقية من خ�صائ�ص البيانات ال�ضخمة ولي�ست من 
التقنيات الم�ستخدمة في �إدارة البيانات ال�ضخمة.

بحيرة البيانات هي م�ستودع بيانات عادة ما

التخزين ال�سحابي لي�س الطريقة الوحيدة الم�ستخدمة لتخزين 
ا. البيانات ال�ضخمة حيث يمكن ا�ستخدام التخزين الداخلي �أي�ضً
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   تلميح:

وجّه الطلبة للا�ستعانة بكتاب الطالب �صفحة 22 و �شجعهم على البحث على الإإنترنت عن 
	مزيد من الأأمثلة لا�ستخدام البيانات ال�ضخمة في الأأعمال التجارية مثل:

- الت�سويق الموجّه للمنتجات بحيث يتم ت�سويق �أ�صناف المنتجات المختلفةلأ أكثر الفئات 
	المهتمة بكل �صنف.

- اقتراح منتجات �إ�ضافية قد يرغب العميل ب�شراءها مثل "ق�سم منتجات �أخرى قد ترغب 
	بها" �أو "الم�ستخدمون الآآخرون قاموا �أي�ضاً ب�شراء.."

- تح�سين �إدارة �سلا�سل الإإمداد.

تلميح:

�س��اعد الطلب��ة عل��ى ا�س��تخدام الكلم��ات المفتاحي��ة ال�صحيح��ة للبح��ث ع��ن م��زودي خدم��ات 
الحو�س��بة ال�س��حابية، وناق�ش��هم في نتائ��ج بحثه��م. 

يمكن ا�ستخدام كلمات مفتاحية للبحث، مثل:"حو�سبة �سحابية"، "تخزين �سحابي".

يتطلب التعامل مع البيانات ال�ضخمة الكثير من م�ساحة التخزين وقوة المعالجة. من حيث القدرة على تخزين 
الأأ�شياء، تقوم ال�سحابة بذلك. يمكن للم�ؤ�س�سات �شراء خدمات التخزين التي تجعل التو�سع �صعودا وهبوطا �أ�سهل. 

علاوة على ذلك، يمكن لهذه الخدمات ال�سحابية �أي�ضا تلبية احتياجات البيانات ال�ضخمة في الحو�سبة.	

يمكن تقديم �إجابات �إ�ضافية من قبل الطلبة

https://hulul.online/


31

تلميح:

وجّه الطلبة لحل التمرين، والا�ستعانة بالجدول رقم 1.6 �صفحة 23 بكتاب الطالب عند الحاجة.

< يتيح الاعتماد الوا�سع على الإإنترنت للمُ�ستخدِمين والتطبيقات نقل البيانات ب�سرعة.
< تتيح الخدمات ال�سحابية للعديد من الم�ستخدمين والمنظمات خدمات حو�سبة عالية الكفاءة.

< م�ستودعات البيانات: هي قاعدة البيانات التي تخزّن البيانات الحالية والتاريخية التي نتجت عن العديد من 
المعاملات الت�شغيلية

< الحو�سبة في الذاكرة:تعتمد على ذاكرة الحا�سب الرئي�سة وبالتالي ت�سمح بتجاوز معوقات ا�سترداد البيانات.
< بحيرة البيانات:هي م�ستودع بيانات �سحابي لتخزين البيانات الأأولية وغير المعالجة.

في حال تطوير تطبيق يتطلب و�صولًًا �سريعًا جدًا �إلى البيانات ��سأقوم باختيار تقنية الحو�سبة في الذاكرة لأأنها 
تقلل وقت الا�ستعلام.

يمكن تقديم �إجابات �إ�ضافية من قبل الطلبة
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يمكن تقديم �إجابات �إ�ضافية من قبل الطلبة

ميزة قابلية التو�سع تعني �أن مزوّد الخدمة يوفر م�ساحة تخزين �إ�ضافية للم�ستفيد من الخدمة ح�سب الطلب �أو 
ح�سب الحاجة فلا ي�ضطر الم�ستفيد لدفع مقابل للخدمة �إلا عندما يحتاجها فعلًًا.

ومن الخدمات ال�شائعة للتخزين ال�سحابي:
.Microsoft Azure Cosmos DB >

.Amazon Web Services S3 >

حوكمة البيانات لي�ست مرادفة لإإدارة البيانات بل هي �أحد مكوناتها، فحكومة البيانات تحدد جميع ال�ضوابط 
وال�سيا�سات والعمليات والتي تنفذ بوا�سطة �إدارة البيانات والتي مهمتها جمع البيانات وا�ستخدامها.

ن�صت وثيقة �سيا�سات حوكمة البيانات الوطنية ال�صادرة من مكتب �إدارة البيانات الوطنية على �أن البيانات 
ال�صحية تعتبر من البيانات الح�سا�سة وبالتالي ف�إن ت�سرب بيانات �أحد مرافق الرعاية ال�صحية يعتبر خرق 

لخ�صو�صية بيانات المر�ضى وقد ي�ؤدي �إلى التنب�ؤ ب�شكل مبا�شر �أو غير مبا�شر بالظروف ال�صحية لهم.
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	��أن�شئ تقريرًا عن تغير المناخ من خلال مقارنة بيانات الطق�س التاريخية لدولتين من اختيارك،  11
ثم حدّد �أين �ستبحث عن المعلومات على الإإنترنت، وا�شرح العوامل الم�ؤثرة وراء قرارك هذا.	

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

	�م��ا مخ��اوف الخ�صو�صي��ة الت��ي يمكن��ك التفك�رير به��ا عن��د تعام��ل م�ؤ�س�س��ة كب�ريرة م��ع البيان��ات  12
ال�ضخمة؟	

_ ___________________________________________________________________________________________

_ ___________________________________________________________________________________________

	�ه��ل لدي��ك فك��رة ع��ن المعلوم��ات الت��ي تمتلكه��ا �ش��بكة التوا�ص��ل الاجتماع��ي الت��ي ان�ضمم��ت �إليه��ا  13
حول عائلتك و�أ�صدقائك؟ �إذا كانت الإإجابة نعم، اكتب قائمة ق�صيرة بهذه المعلومات.	

_ ___________________________________________________________________________________________

_ ___________________________________________________________________________________________

_ ___________________________________________________________________________________________

_ ___________________________________________________________________________________________

_ ___________________________________________________________________________________________
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تلميح:

ذكّ��ر الطلب��ة �أن��ه ينبغ��ي عليه��م جمع البيانات م��ن م�صادر موثوقة، مثل: البيان��ات الحكومية المفتوحة 
وما �إلى ذلك. ولإإن�شاء تقرير �أكثر موثوقية، يجب عليهم اختيار دولتين لا تت�شابهان في المناخ؛ للعثور 

على اختلافات بينهما.

تلميح:

لإإن�ش��اء هذه القائمة، �س��اعد الطلبة على التفكير بالمعلومات التي تقوم �ش��بكات التوا�صل الاجتماعي 
بجمعها من الم�ستخدمين ثم ا�ضرب لهم �أحد الأأمثلة.

مثال:�أح��د تطبيق��ات الو�س��ائط الاجتماعي��ة ال�ش��ائعة ج��دا ه��و في���س ب��وك. فيم��ا يل��ي قائم��ة ق�صي��رة 
بالمعلوم��ات الت��ي يمك��ن �أن يجمعه��ا في�س��بوك م��ن المُ�س��تخدِم:

- من هم عائلتك و�أ�صدقائك.
- حالة علاقتهما.

- هواياتهم واهتماماتهم.

يمكن تقديم �إجابات �إ�ضافية من قبل الطلبة

من التحديات الحديثة المرتبطة بالبيانات ال�ضخمة هي مخاوف الخ�صو�صية الناتجة عن التخزين ال�سحابي 
للبيانات ال�ضخمة وما يرتبط بها من مخاوف ت�سرب البيانات �أو تعر�ضها للهجمات الإإلكترونية.
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معماري التطبيقات هو من ي�صمم �أنظمة المعلومات للم�ؤ�س�سات 
وال�شركات.

من يقوم بهذه المهمة هو معماري البيانات.

 حل التمرينات
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تلميح:

وجّه الطلبة لحل التمرين، والا�ستعانة بكتاب الطالب �صفحة 36 عند الحاجة.

ت�ساعد لغة البايثون المتخ�ص�ص في علم البيانات من خلال العديد من المكتبات القيا�سية التي توفر دوال قوية 
�سهلة الا�ستخدام تغطي مجموعة متنوعة من الاحتياجات مثل ا�ستخراج وجمع ومعالجة البيانات والنمذجة 

التنب�ؤية وتمثيل البيانات.

يمكن تقديم �إجابات �إ�ضافية من قبل الطلبة

يعد جوبيتر نوت بوك �أحد تطبيقات الويب مفتوحة الم�صدر الم�ستخدمة لتطوير م�شاريع علم البيانات با�ستخدام 
البايثون حيث يتيح للمتخ�ص�صين في علم البيانات بيئة تفاعلية تدمج �أوامر البايثون وتمثيلات البيانات في 

م�ستند واحد.
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تلميح:

يمك��ن للطلب��ة الاط�الاع عل��ى ف��روع عل��م الريا�ضي��ات التي يحتاجه��ا عا لمالبيان��ات في ال�صفحة 
34، ومنه��ا الإإح�ص��اء. �س��اعدهم بالعث��ور عل��ى مث��ال تك��ون في��ه الحاج��ة للإإح�ص��اءات، مث��ل: 

ا�ستك�ش��اف م��دى ت�ش��ابه مي��زات مجموع��ة البيان��ات، �أو كي��ف يمك��ن �أن يرتف��ع �س��عر ال�س��هم �أو 
ينخف���ض... �إلخ.

41

تتطلب العديد من حلول علوم البيانات الكثير من المهام المعقدة. قد تكون بايثون لغة قوية ب�سبب ا�ستخدامها 
للمكتبات، ولكن يتم �إنجاز بع�ض جوانب م�شروع علوم البيانات بتقنيات �أخرى لتخزين البيانات وتطوير 

خوارزميات ونماذج التعلم الآآلي.

< باندا�س )Pandas(: مكتبة قيا�سية تعمل مع البيانات المجدولة وت�ستخدم لتحليل البيانات وتمثيلها.
< نمباي )NumPy(: �مكتبة قيا�سية للعمل مع البيانات العددية في البايثون، ويمكن ا�ستخدامها لإإجراء 

مجموعة من العمليات الريا�ضية على الم�صفوفات.
< مات بلوت ليب )Matplotlib(: مكتبة قيا�سية تقدم �أدوات متنوعة لتمثيل البيانات وت�صويرها.

يمكن تقديم �إجابات �إ�ضافية من قبل الطلبة
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تلميح:

وجّ��ه الطلب��ة �إل��ى الا�س��تعانة بكت��اب الطال��ب �صفح��ة 36 للتع��رف عل��ى الأأدوات الم�س��تخدمة م��ن قب��ل عال��م 
البيانات.

تلميح:

اطل��ب م��ن الطلب��ة التفكي��ر ف��ي وظائ��ف الم�س��تقبل المتعلق��ة بعل��م البيانات م�س��تعينًا بكت��اب الطالب �صفحة 
37، وتحدي��د �أ�س��باب اختياره��م، و�س��اعدهم عل��ى ا�ستك�ش��اف التحدي��ات والم�ش��اكل الت��ي تعالجها الوظيفة 

المختارة.

تلميح:

وجّ��ه الطلب��ة لح��ل التمري��ن، والا�س��تعانة بكت��اب الطال��ب �صفح��ة 38 عن��د الحاج��ة، حي��ث يوج��د بع��� ض
الأأمثل��ة لمجتمع��ات عل��م البيان��ات.

يمكن ا�ستخدام كلمات مفتاحية للبحث، مثل: "مجتمعات علم البيانات"، "دورات علم البيانات".

 يتم ا�ستخدام بيئة التطوير المتكاملة على الجهاز ال�شخ�صي بينما يمكن ا�ستخدام بيئة جوبيتر نوت بوك عن 
طريق المت�صفح ويدعم �إن�شاء ملفات بايثون تفاعلية يتم فيها الدمج بين �أوامر البايثون و تمثيلات البيانات.

يمكن تقديم �إجابات �إ�ضافية من قبل الطلبة

https://hulul.online/



