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HP
Typewriter
بدأت المقابلة بالحديث عن مباراة لكرة القدم

HP
Typewriter
ليس للمباراة علاقة بما سيعرضه المندوب

HP
Typewriter
بدأ المندوب بذلك الحديث لتكون بداية جيدة تقرب المسافة مع العميل مما سيفيده في عملية البيع

HP
Typewriter
هناك اساليب أخرى كأسلوب الإأخبار والتوصية أو أسلوب الهدية او أسلوب المجاملة
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HP
Typewriter
1- أسلوب الأخبار: يستخدم البائع ما يعرفه من أخبار تهم العميل في التمهيد



2- أسلوب الصدمة: يقوم البائع بعمل شيء خارج عن المألوف لجذب انتباه العملاء.

HP
Typewriter
1- اسلوب الإلقاء المحفوظ: ويكون إلقاء معدّ مسبقاً من قبل البائع.



2- أسلوب حل المشكلات: أن يبحث البائع عن المشكلات التي تواجه العميل
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